RESOLUCION N° 1529 .-
NEUQUEN, 60V 209 3

VISTOS:

El Expediente N° 8600-007576/19, del registro de la Mesa de Entradas y
Salidas de la Subsecretaria de Salud, dependiente del Ministerio de Salud; y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con las previsiones constitucionales y la normativa
vigente en la materia, la fortaleza en el control de los alimentos en la Repliblica
Argentina se basa en la articulacidn entre los organismos sanitarios de los niveles
nacional, provincial y, por su intermedio, municipal;

Que el Programa Federal de Control - de::los..Alimentos (PFCA),
institucionalizado mediante la Resolucién N° 241/2011 de la entonces Secretaria de
Politicas, Regulacion e Institutos del Ministerio de Salud de la Nacién, en el marco del
Plan Estratégico de Fortalecimiento de las Capacidades de Regulacién, Fiscalizacién y
Vigilancia a Nivel Nacional y Provincial, tiene por objetivos priorizar la prevencidn,
reforzar las acciones regulatorias, las actividades de vigilancia y auditoria y mejorar la
respuesta ante incidentes alimentarios; i e T

Que por la Resolucién del Ministerio de Salud N° 1744/12, la Provincia de
Neuquén se encuentra adherida al PFCA;

Que el Estado Nacional viene impulsando ‘éh'i"-'to“c'jfé'sf,‘l‘as esferas de la
actividad publica el uso de tecnologias que brinden seguridad, eficiencia y eficacia en
las diferentes gestiones que en cada érea se realizan; i

Que en el marco del PFCA se determind: la necésidad de contar con la
informacion sanitaria disponible y actualizada para la més répida y efectiva toma de
decisiones en caso de detectarse riesgo a la salud de los consumidores;

Que en este sentido, alineados con los objetivos é.‘_s‘tratégiéos del Estado
Nacional, se consolidaron los acuerdos para el " desarrollo, implementacion,
seguimiento y revision de un Sistema de Informacién Federal para la Gestién del
Contro! de los Alimentos (SIFeGA);

Que por la Disposicién ANMAT N° 3714/2013, el referido SIFeGA se adoptd
como -componente del PFCA en el marco del “Plan Estratégico de Fortalecimiento de
las Capacidades de Regulacién, Fiscalizacion y ‘Vigilancia:-a Nivel Nacional y
Provincial”; L e

Que el SIFeGA tiene como objetivos generales, entre otros, brindar un
mejor servicio a la poblacién simplificando y facilitarido *fa vinculacién con las
autoridades sanitarias y el acceso a la informacidn a través de Internet y del empleo
de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TICS) para agilizar los
procedimientos internos de las autoridades sanitarias y la interaccidn con el
ciudadano, con el fin de optimizar los tiempos y/o ¢ostos involucrados, facilitando el
acceso a la informacion sanitaria y disminuyendo los obstaculos derivados de las
barreras geograficas; e
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Que la Disposicién ANMAT N° 5671/2018 pone al. alcance de las prowncnas %
del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires los Mddulos para la inscripcidn
en el Registro Nacional de Establecimientos (RNE), inscripcidn en el Registro Nacional
de Productos Alimenticios (RNPA), gestién de auditorfas, vigilancia basada en
laboratorio y comunicacién a través SIFeGA, en cumplimento de los objetivos del
PFCA de contar con informacién sanitaria disponible y actualizada para el seguimiento
del sistema de control de alimentos y para una rapida y efectiva toma de decisién en
caso de riesgos para la salud;

Que en dicho marco se ha invitado a las provincias y al Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires a formalizar e mcorporar el SIFeGA como sistema
de gestion sanitaria e informacidn;

Que la provincia de Neuquén adopté el SIFeGA por Resoluc:on del Ministerio
de Salud N°© 1822/2014;

Que la Carta Compromiso firmada el 13" de'j‘umo de 2018 por los
representantes de la Direccién de Bromatologia de la- provmaa de Neuquén vy
autoridades del Instituto Nacional de Alimentos, dependlente de ANMAT, manifiesta
el compromiso de implementar el SIFeGA; “

Que es oportuno y conveniente fundandose en el marco normatlvo que se
expone, establecer que los trdmites de inscripcién en ‘el ‘Registro Nacional de
Establecimientos (RNE) que se inicien ante la Direccién de Bromatologia de la
Subsecretaria de Salud dependiente del Ministerio de Salud, se realicen mediante el
sistema de tramitacion digital SIFeGA;

Que de acuerdo con lo establecido por el Codlgo Allmentarlo Argentino
(CAA), las fabricas y comercios de alimentos deben contaricon:’ autorlzaqén de la
Autoridad ~ Sanitaria Jurisdiccional que corresponda para ~ sus  respectivas
habilitaciones, debiendo asimismo comunicar todo acto que implique el traslado de la
fabrica o comercio, la realizacién de ampliaciones o reformas en’las instalaciones, los
cambios de propietario, firma comercial, contrato soqal " naturaleza de- sus
actividades; : :

Que es necesario mantener actualizada la informacidn correspondiente a los
registros de establecimientos comprendidos en el CAA, Ley 18.284 y sus normas
reglamentarias, para lo cual la parte interesada deberd cumplimentar la totalidad de
los requisitos documentales, formales y sanitarios determinados a través del SIFeGA;

Que la gestidn de la autorizacién sanitaria de establecimientos mediante el
SIFeGA permitird avanzar en la modernizacién y dlgltallzacxén de los procedimientos
administrativos, favoreciendo a la parte interesada;

Que la implementacion de estos Mddulos permltlra a la Direccion de
Bromatologia agilizar la integracién, coordinacién y articulacién de sus actividades a
nivel federal, fortaleciendo la gestién sanitaria y- bnndandp mejor servicio a la
poblacidn, en base a una administracion plblica eficiente y transparente;

Que el Mdédulo Comunicacién brindard un canal de ‘comunicacién &gil y
permanente con los establecimientos elaboradores de 'éfiinentos, acerca de las
novedades y notificaciones respecto de los procedimlentos :administrativos que
dispondré la Direccidén de Bromatologia;
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Que a los fines de dar certeza juridica al tramite’ electrémco, resulta
necesario establecer la validez de las notificaciones electrénicas realizadas en la
plataforma a través del médulo Comunicado, asi como la constitucion del domicilio
legal electrdnico en la cuenta de usuario de dicha plataforma;

Que la Direccién de Bromatologia y la Direccidn Provincial de Asistencia
Legal y Técnica han tomado la intervencién de su competencia;

Que el procedimiento de aplicacién de SIFeGA debe ajustarse a las pautas
minimas establecidas en el marco general de procednm:entos reglado por la Ley
Provincial 1284;

Que el SIFeGA contempla la lmplementaaon de un; 51stema digital por lo
que debe adecuarse a las pautas establecidas en la Ley Provmcnal N 3002 y Decreto
N° 1670/18 que autoriza la utilizacién de expedientes digitales, documentos
electrénicos, firmas electrénicas, firmas digitales, archivos eléctrénicos y digitales, en
los procedimientos administrativos de la provincia de Neuquén' 5

Por ello y en uso de sus atribuciones;
LA MINISTRA DE SALUD - i vny
RESUELVE:

Articulo 1°: ADOPTAR el “Sistema de Informacién Fedéral- para la Gestidn del

Control de los Alimentos (SIFeGA)” puesto a disposicién de las
provincias y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires como sistema de gestidn
sanitaria e informacién, para dar cumplimento a los objetivos del PFCA de contar con
informacién sanitaria disponible y actualizada y como segifi mlento del sistema de
control de alimentos tendiente a la rapida y efectlva toma de dec1510nes en caso de
riesgos para la salud. .

Articulo 2°: IMPLEMENTAR en la provincia de Neuqué_n la - inscripcion de los

establecimientos comprendidos en el Cédigo Alimentario Argentino en el
Registro Nacional de Establecimientos (RNE) a través del SIFeGA, adoptado por la
Direccién de Bromatologia por Resolucién N© 1822/14

Articulo 3°: ESTABLECER que el proceso de inscripcién en eI RNE a través del
SIFeGA estard a cargo de la Direccidn de Bromatologua

Articulo 4°: DISPONER que el acceso al SIFeGA«Neuquén se efectuaré a través de
la Pdgina Web del Ministerio de Salud '

Articulo 59: La parte interesada se incorporard al SIFeGA-Neuq'Uen ingresando el N°
de CUIT como nombre de usuario y la clave (inica de acceso otorgada

por la Direccién de Bromatologia bajo el siguiente procedimiento:

A- Presentacién de Nota de solicitud de clave (nica de acceso y
documentacion de la figura civil o juridica certificada ante escribano publico.

B- Acreditacion de un domicilio legal electromco que en adelante se
constituira como el domicilio de notificacién.

C- Aceptacion de los términos vy condlcmnes de uso del sistema,
establecidos por la Direccién de Bromatologia.

\%/ i vadl 3
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Articulo 6°: Los trdmites de autorizacién sanitaria de-establecumientos en el RNE se
Regirdn por el siguiente procedimiento:

A) A los fines de iniciar el trdmite deberd ingresar la totalidad de la informacidn
en el SIFeGA-Neuquén, segln el tipo de solicitud. Los requisitos solicitados por la
Direccion de Bromatologia a través del Sistema son los determinados por la Ley
18.284, su Decreto Reglamentario N°® 2126/71 y sus modificatorios.

Toda la documentacién que deba adjuntarse se agregara en formato PDF.

La parte interesada que realice presentaciones a través del SIFeGA-Neuquén es
responsable de la veracidad de la informacion mgresada al’ S|stema La presentacidn
tiene caracter de declaracidn jurada.

La autoridad sanitaria, cuando lo considere pertlnente, podra solicitar su
presentacién en soporte papel.

La parte interesada efectuard el pago del arancel correspondlente cuando la
autoridad sanitaria se lo indique.

\ ;
B) El SIFeGA-Neuquén asignara en forma automdtica un nimero de trémite

que permitira identificar la solicitud y consultar el avance de] procedlmlento a través
del sistema. : ;

C) La Direccién de Bromatologia, a través del SIFeGA as19naré el nlmero de
expediente una vez ingresada la solicitud. L

D) El/las adrea/s competente/s de la Direccién de: Bromatologua verificara/n el
cumplimiento de requisitos documentales formales y samtarlo S

E) De verificarse el cumplimiento de la informacién y documentaaén exigidas,
y de corresponder, segun el motivo de la solicitud de autorizacién previo a la
autorizacion de inscripcion en el registro de estableamlento, se verificarén las
condiciones del establecimiento.

F) Las solicitudes podran ser observadas y en taI caso se suspenderan los
plazos previstos. :

G) La solicitud de inscripcién retomara el circuito de evalljamon reanudandose
los plazos cuando la parte interesada dé respuesta-a la observaadn a través del
SIFeGA-Neuquén. :

H) Verificado el cumplimiento de la totalidad de ios’ ‘fequisitos documentales
formales y verificada la aptitud del establecimiento para - ‘desarrollar las actividades,
rubros y categorlas de alimentos solicitados, la Direccién de Bromatologia suscribird
la autorizacidn correspondiente aprobando la solicitud Y emltiendo el certificado de
RNE,

Articulo 7°: Los trémites de autorizacion sanitaria de establecimientos en el RNE se
reglran por los siguientes plazos:

A) Las areas competentes de la Direccidn de Bromatologla evaluaran cada
trdmite en el plazo de 30 dias segln lo establecido por €' Decreto N° 2126/71
modificado por Decreto N° 2092/91 contados a partur de su presentacion.

B) El Titular del establecimiento deberd "responder a las observaciones
realizadas en un plazo no mayor a 15 (quince) dias’ habn!es administrativos de
notificada la observacién.
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Articulo 89: Toda observacidn que se realice por cualqurera de las dreas
intervinientes en la solicitud de inscripcién iniciada a través del SIFeGA-
Neuquén se regird por el siguiente procedimiento: ‘

A) Ante la comunicacién, quedara disponible en un documento electrénico en
formato PDF al que la parte interesada tendrd acceso con el fin de tomar
conocimiento de la observacion realizada. :

B) Se notificara a la parte interesada mediante un correo electrdnico a la cuenta
declarada como domicilio legal electrénico, en el momento de otorgar la clave Unica
de acceso al sistema. Las notificaciones realizadas mediante el envio de un correo
electrénico se tendrén por cumplidas el dia que la comumcamon ingrese al sistema de
notificaciones que se disponga a tales fines. .

C) Toda notificacion electrdnica realizada a través del: mod‘uto Comunicados del
SIFeGA~Neuquén en el marco de las gestiones realizadas ante el Organismo tendra
caracter de notificacion fehaciente y estara disponible en el panel de inicio del usuario
interesado y serd de lectura obligatoria.

D) Toda notificacién por medio digital se cons:deraré perfeccnonada cuando se
encuentre disponible en la cuenta de destino. A fin de establec:er el comienzo del
cdmputo de los plazos de la notificacidn, la fecha y hora seran establecidos por los
servicios de TimeStamp oficiales, tal como lo establece el Decreto N© 1670/18.

Articulo 99: En caso de no corresponder la autorizacién de la solicitud o cumplidos
los plazos previstos sin mediar respuesta a las observaciones
efectuadas, se dictaré su denegatoria.
En caso de comprobarse inexactitud en las constancuas requerldas, la Direccidn de
Bromatologfa podré denegar la solicitud, aun cuando haya sido puesta en ejecucién,
quedando en tal caso obligado el solicitante a retrotraerla§ al ‘estado. anterior a la
presentacién dentro del término perentorio de treinta (30) dxas cortidos contados a
partir de la notificacion, sin perjuicio de las acciones pendles-y: de las sanciones que
pudieren corresponder al/los responsable/s por aplicacién de la Ley 18.284, el
Decreto N° 2126/1971 y el Decreto N° 341/1992.
En caso que asi lo manifestase, es derecho del mteresado poder des1st|r en cualquier
momento del proceso de la solicitud. -

Articulo 109: El RNE serd dado a través de una Disposicidn de la Direccidn

Provincial de Organizacion de Establecimientos o el Organismo que lo
reemplace. También se entregard al interesado un certificado firmado por -la
autoridad a cargo de la Direccién de Bromatologia, deI Ministerio de Salud.

rticulo 119; Los certlfcados de RNE tendrén incorporado un .cddigo de verificacion
identificado como cddigo QR, que permitird corroborar la autenticidad
y la veracidad de la informacidn de las autornzac:ones de estableamlentos emitidos a
través del SIFeGA-Neuquén, g \

Articulo 12°: Ei nimero de inscripcién en el RNE otorgadb‘ a través del SIFeGA serd

Unico e irrepetible y estard conformado por QCHO (8) digitos, Los
primeros DOS (2) digitos corresponden a la autoridad- sanitaria:que otorga el registro
y los siguientes SEIS (6) digitos al ndmero corre!atlvo que le corresponderd al
establecimiento.
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Articulo 139: Las inscripciones en el RNE otorgadas. pbr la Direccion de
Bromatologia de la Subsecretaria de Salud través del SIFeGA-Neuquén
tendran una vigencia de TRES (3) afios, pudiendo ser renovadas.

Articulo 149: La renovacion de la inscripcién en el RNE deberd solicitarse dentro de
los SESENTA (60) dias previos a la fecha de su vencimiento, hasta el
dia previo a su vencimiento.

Articulo 159;: Cuando la parte interesada no inicie-la renovacién de su inscripcién en
el RNE, cumplido el plazo establecido en la“habilitacién del registro

(Articulo 13°) pasara a “no vigente”.

En el caso de que un registro de establecimiento se encuentre "no vigente”, el

establecimiento no podra realizar sus actividades hasta tanto:regularice su situacion.

En este periodo sélo podra comercializar aquellos productos que fueron elaborados,

fraccionados, importados, etc. (segln corresponda) antes de perder la vigencia su

RNE.

Sin perjuicio de lo antes expresado, el interesado podra |n|CIar la renovacién de su

RNE hasta CIENTO OCHENTA (180) dias después de la pérdlda de vigencia, contados

a partir del dia posterior a su vencimiento.

Cumplidos todos los plazos previstos, la‘ vigencia - del registro habra

expirado/prescripto y el registro pasara a la condicién de “Baja”.

Articulo 169: Los establecimientos comprendidos en el Articulo 2° que hubieran

sido autorizados con anterioridad -a la. ‘vigencia de la presente
Resolucion deberan actualizar la informacién de los RNE én. el SIFeGA-Neuquén de
acuerdo con las exigencias establecidas en la presente Resolucién, a medida que
requieran iniciar tramites de reinscripcién y/o modificacion deéste.

Articulo 17°: La autorizacion ante la Direccién de Bromatologia de los

establecimientos comprendidos en el CAA;en--€l RNE través del
SIFeGA, entrard en vigencia en toda la Provincia de Neuquén a partir de los TREINTA
(30) dias habiles de su publicacidn en el Boletin Oficial.- = *

Articulo 189: Derdganse las Resoluciones anteriores a parti} de los CIENTO
OCHENTA (180) dias contados a partir de la entrada en vigencia de la
presente, SR N et

Articulo 199: Todas las notificaciones y novedades que deban realizarse durante el
procedimiento se efectivizaran por me’di_o" ‘dga[j{imédulo comunicacion
del SIFeGA. ER it R

Articulo 209; Registrese,-publiquese en el Boletsn Of‘ c1al y comunlquese a quienes
corresponda.
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