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DENOMINACION DEL PUESTO: Bufetero COMPLEJIDAD: VI

AGRUPAMIENTO: OP
REGIMEN LABORAL: 40 horas semanales
MODALIDAD CONTRACTUAL: Personal de Planta Permaente 7

Tareas de preparacion y distribucién del refrigerio, en el dmbito de la subsecretaria de Salud.

1. Organizar y distribuir los alimentos.

2. Mantenery verificar la limpieza y desinfeccidn del equipamiento, utensilios y elementos utilizados
en la distribucién de alimentos.

3. Llevar un seguimiento del stock de utensilios y elementos necesario para el refrigerio.

4. Gestionar las comunicaciones necesarias para el esarrollo inherente a su funcién.

e Poseer Titulo Secundario, otorgado por Establecimiento Educativo Publico o Privado, Nacional o
Provincial, con habilitacién y reconocidos por el Ministerio de Educacién Provincial o Nacional.
(Excluyente)

e Poseer capacitacion en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendré un plazo de un

afio para realizarla. (Excluyente)

Conocimientos basicos del CCT Ley 3476. (Preferente)

Conocimientos de manipulacién de Alimentos. (Preferente)

Curso de Mozo / Camarero de Salén / Mozo Profesional o poseer curso afin. (Preferente)

Conocimientos basicos de despacho de alimentos. (Preferente)

Experiencia comprobable en rubro gastronomia. (Preferente)

Ademds, para la seleccién externa, se solicitara:
e Domicilio comprobable con DNI en la localidad para la que se realiza el llamado a concurso.
(Excluyente)
® Contar con hasta treinta y cinco afios (35) de edad las mujeres y hasta con cuarenta (40) afios de
edad los hombres. Si posee mds edad de la establecida, deberd acreditar fehacientemente afios
/ de servicio anteriores, computables y reconocidos a los efectos jubilatorios con reconocimiento
de servicios de la caja en la que haya realizado los aportes, siempre que, restdndolos de |la edad
cronoldgica, la diferencia sean los afios requeridos para el ingreso o menos. (Ley 3476)
(Excluyente)

Experiencia Laboral

Exigencia__ | Observaciones |-

Beseripelon’ L :
Antecedentes laborales Opcional Preferente %Eh
) _ Competencia " ComportamientoEsperado |

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer|Es interlocutora/or confiable, con habilidad para

preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la informacién
requerida y alcanzar los objetivos de la
organizacién. Capacidad para sostener canales de
comunicacion abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los diferentes
niveles de la organizacién. Habilidad de saber
cuando v a quién preguntar.

escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacién. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
que sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo, colaborar
y trabajar con otras dreas de la organizacién con el
propdsito de alcanzar en conjunto los objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetando los roles y funciones de
las/los integrantes. Capacidad para comprender a

Promueve el trabajo en equipo con las personas de
su drea/sector de trabajo y se compromete en la

blsqueda de logros campartidos. Privilegia el
interés del grupo y valora las contribuciones de

las/los demds, aunque tengan diferentes puntos de
vista. Mantiene una actitud abierta para aprender
de otras personas, incluido sus pares y colabora con
el crecimiento de su eI

las/los demds, r el consensc y mantener
abiertos los ¢anales d& comunicacién no siendo
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necesario ser parte de una estructura formal para
ser miembro de un equipo.

Compromiso:
Sentir como
organizacion.
Apoyar e instrumentar decisiones comprometido
por completo con el logro de objetivos comunes.
Preveniry superar obstdculos que interfieren con el
logro de los objetivos de |a organizacién.

Controlar la puesta en marcha de las acciones
acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto los
personales como los profesionales.

Asimismo la persona apoya e instrumenta las
decisiones de sus superiores con miras al logro de
los objetivos planteados.

propios los objetivos de la

Se esfuerza en forma permanente para alinear su
conducta con los valores, prioridades y objetivos de
la organizacién.

Cumple con los plazos establecidos en la calidad
requerida, preocupéndose por lograr los objetivos
sin necesidad de recordatorios o consignas
especiales.

Responsabilidad:
Es el valor de lievar a cabo el trabajo de manera
integra y comprometida.

Desempefia las tareas con dedicacién, cuidando
cumplir tanto con los plazos como con la calidad
requerida y aspirando a alcanzar el mejor resultado
posible. Cumple con lo encomendado en tiempo y
calidad requerida, preocupdndose de lograrlo sin
necesidad de recordatorios o consignas especiales.

Orientacién al Usuario:

Orientarse al usuario implica !a voluntad de ayudar
y de servir a los demds, de resolver sus necesidades.
Se centra fundamentalmente en entender las
necesidades de los demds y asi poder hacer algo
para ayudar o servir, incluso, anticiparse a sus
demandas.

Atiende y soluciona problemas y reclamaciones de
los usuarios garantizando una respuesta agil y
adecuada. Se esfuerza por conocer gustos,
preferencias e inconvenientes de sus clientes y
encontrar vias de solucién y/o de cambio.

Bonificaciones

Las especificadas en el CCT Ley 3476
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