Provincia del -~ Gobierno

Ministerio de Salud n UOU gillﬂgﬂﬁﬂgﬁﬁ
—

2025 - 70° aniversario de la provincializacion del Neugquén

DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SECTOR DE SALUD MENTAL COMUNITARIA JHT

AGRUPAMIENTO: PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITAL PLOTTIER “DR.
ALBERTO HERRERA”
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA CONFLUENCIA
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE

OBIJETIVO GENERAL DEL PUESTO
Coordinar una estructura organizativa —operativa del servicio de salud mental, a través de una eficaz
distribucidn y organizacidn de las tareas, en correspondencia a las competencias disciplinares, roles y
funciones de cadaintegrante del equipo, y en relacidon permanente con su entorno; A fin de mejorar la
calidad de atencion de las/los usuarias/os de Salud Mental en el marco de la Ley Nacional de Salud
Mental.

COMPLEJIDAD: VI

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Atenderlademandaambulatoriacon problematica de salud mental (psicoldgica, psiquiatricay
de asistenciasocial), y desarrollar acciones de proteccién, promocién, prevencion, recuperacién
asegurando condiciones de trato humanitario del paciente y su grupo familiar.

2. Coordinar y Desarrollar las prestaciones de los agentes a su cargo: Lic. En psicologia, Lic. En
trabajo social, técnicos acompafiantes terapéuticos, médicos psiquiatras, considerando las
normativas vigentes y las especificidades de cada profesional.

3. Asegurar el acceso a los servicios brindados por el equipo de salud mental a las personas
usuarias que soliciten asistencia. Evaluar la pertinencia de la misma, evitando demoras en la
atencién y/o diagndstico de usuarias/os.

4. Estimary registrar la demanda del sector.

5. Determinar los requerimientos de equipo e insumos necesarios para la prestacion de los
servicios del sector y supervisar la correcta utilizacién de los mismos.

6. Participar en la elaboracidn y aplicacién de normas técnicas y administrativas que faciliten la
atencidn de los pacientes de acuerdo con su situacién. Tanto hacia dentro del hospital, como
también de manera interinstitucional.

7. Desarrollar propuestas de mejora en organizacién para el mejor funcionamiento del sector.

8. Elaborar el programade actividades, estimarlas necesidades requeridas para el desarrollo de las
mismas y abordarlo de manera conjunta con la Direccién del Hospital y dreas afines.

9. Evaluar los procesos asistenciales administrativos y técnicos. Elaborar, con la participacion de
las/los trabajadoresy directivosinvolucrados, nuevas normativas tendientes a mejorarla calidad
de las prestaciones del sectorentérminos de eficacia, eficiencia, equidad y nivel de satisfaccién
de la persona usuaria.

10. Evaluarde forma periddica procedimientos, desempefios y procesos administrativos de los/las
trabajadoras/es a su cargo. Informando las mismas segln la normativa vigente ala autoridad
mdxima hospitalaria.

11. Fomentarespacios de trabajo propicios paraun desempeiio adecuado de latarea, reuniones de
equipo y actividades que garanticen el bienestar de los /las trabajadoras/es a su cargo.

12. Coordinar actividades del sector con las demas areas del hospital, favoreciendo las relaciones
intersectoriales.

13. Organizar los diagramas y horarios de atencién del personal a cargo, tanto profesionales como
administrativos, garantizando la atencién alas/los usuarias/os.

14. Participar en procesos de seleccion e induccién de personal ingresante.

15. Comunicar y transmitir a la Direccidn y coordinacidn zonal correspondiente otras actividades,
gue el equipo de trabajo disefie en funcién de la necesidad de la comunidad.

REQUISITOS DEL PUESTO
Formacion académica y conocimientos técnicos

e Poseer Titulo profesional de Médico con especialidad en Psiquiatria, Lic. en Psicologia, Lic. en
Servicio Social/ Trabajo Social, otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o
Privados con habilitacidon y reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacion.
(Excluyente)

e Poseer capacitacién en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6
meses para realizarla. (Excluyente)

e Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)

e Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)
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Descripcion

Tiempo Exigencia Observaciones

Antigliedad laboral

1 afio Preferente

Competencias

Comportamiento Esperado

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacidn requeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacién. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacién. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidon. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
que sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacidon con el propdsito de
alcanzar en conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetandolos rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajoen equipo conlas personas de su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demas, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerdrquica y asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la acciéon
de los grupos humanos en una direccion
determinada, inspirando valores de accién y
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijar objetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demas. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacion.

Orienta la accion de su grupo en una direccion
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de lo
encomendado.

Bonificaciones

Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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Provincia del Neuquén
2025 - 70° Aniversario de la Provincializacion del Neuquén

Hoja Adicional de Firmas

NuUmero: 1F-2025-02955053-NEU-RH#M S

NEUQUEN, NEUQUEN
Lunes 29 de Septiembre de 2025

Referencia: PLOTTIER PERFIL JEFATURA DE SECTOR SALUD METAL COMUNITARIA

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 3 pagina/s.

Digitally signed by GDE NEUQUEN

DN: cn=GDE NEUQUEN, c=AR, 0=SECRETARIA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA,
ou=Direccion Provincial de Servicios TICs, serialNumber=CUIT 30710396961
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