Provincia del Neuquén
2025 - 70° Aniversario de la Provincializacion del Neuquén. Octubre, Mes de la Concientizacion y las
Acciones para la Inclusion Plena

NUmero: RESOL-2025-2224-E-NEU-MS

NEUQUEN, NEUQUEN
Martes 21 de Octubre de 2025

Referencia: EX-2025-03065025- -NEU-DESP#MS - LLAMADO A CONCURSO DE CARGOS DE
CONDUCCION VARIOS, PARA HOSPITAL SAN MARTIN DE LOS ANDES “DR RAMON
CARRILLO” DEPENDIENTE DE LA REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR

VISTO:

El Expediente Electronico EX-2025-03065025- -NEU-DESP#MS, del registro del Ministerio de Salud del registro del Ministerio de
Salud, el Convenio Colectivo de Trabajo (CCT) para el Personal del Sistema Publico Provincial de Salud (SPPS), Ley 3476 y el
Acta N° 21/2025 de Comisién de Relaciones Laborales; y

CONSIDERANDO:

Que resulta necesaria la cobertura de los cargos de conduccién Jefa/e de Departamento Hospital/Gestion Asistencial, Jefa/e de
Sector Hospital/ Salud Mental, Jefa/e de Seccion Hospital/Técnica en Imagenes, Jefa/e de Servicio Hospital/Emergencias, Jefa/e
de Seccion Hospital/Area Rural, Jefa/e de Departamento Hospital/Area Programa, Jefa/e de Sector Hospital/Inmunizaciones,
Jefa/e de Seccion Hospital/Docencia e Investigacion, Jefa/e de Sector Hospital/Odontologia, todas dependientes de la Planta
Funcional del Hospital San Martin de los Andes “Dr. Ramén Carrillo”, dependiente de la Regién Sanitaria de los Lagos del Sur;

Que la cobertura de la Jefatura es de suma importancia para la coordinacion de la gestion integral de las tareas que dependen
del mismo;

Que la Comisidn de Relaciones Laborales, ha tomado intervencion, segun consta en Acta N°21/25;

Que es necesario llamar a concurso para lograr la cobertura y la transicién pertinente, de conformidad a lo dispuesto en el
Articulo 132° del Convenio Colectivo de Trabajo;

Que el proceso de seleccion de postulantes es con alcance a agentes pertenecientes a la planta permanente dependiente del
efector y que cumplan con los requisitos solicitados;

Que la permanencia en el cargo tendra una vigencia de tres (3) afios, a partir de la toma de posesion del mismo;
Que a tales efectos es necesario el dictado de una norma legal de convocatoria que establezca las bases de dicha seleccion;
Por ello, y en uso de sus atribuciones;
EL MINISTRO DE SALUD
RESUELVE:

Articulo 1°: LLAMESE A CONCURSO para la seleccion de postulantes pertenecientes a la Planta Funcional del Hospital San
Martin de los Andes “Dr. Ramén Carrillo”, dependiente de la Region Sanitaria de los Lagos Sur, para cubrir los cargos de
conduccion que a continuacion se detallan, cuyo régimen laboral y funciones se establecen de acuerdo al siguiente detalle que
forma parte de la presente norma legal, en el perfil que en cada caso se especifica:

e Jefa/e de Departamento Hospital/Gestién Asistencial (JHD), secuencia 003. Perfil obrante en documento IF-2025-



03062742-NEU-RH#MS.

Jefa/e de Sector Hospital/ Salud Mental (JHT), secuencia 006. Perfil obrante en documento 1F-2025-03063123-NEU-
RH#MS.

Jefa/e de Seccion Hospital/Técnica en Imagenes (JHC), secuencia 015. Perfil obrante en documento IF-2025-
03063173-NEU-RH#MS.

Jefa/e de Servicio Hospital/Emergencias (JHS), secuencia 001. Perfil obrante en documento IF-2025-03063100-NEU-
RH#MS.

Jefa/e de Seccion Hospital/Area Rural (JHC), secuencia 001. Perfil obrante en documento IF-2025-03063037-NEU-
RH#MS.

Jefa/e de Departamento Hospital/Area Programa (JHD), secuencia 002. Perfil obrante en documento IF-2025-
03062875-NEU-RH#MS.

Jefa/e de Sector Hospital/Inmunizaciones (JHT), secuencia 022. Perfil obrante en documento I1F-2025-03063009-NEU-
RH#MS.

Jefa/e de Seccidon Hospital/Docencia e Investigacion (JHC), secuencia 023. Perfil obrante en documento IF-2025-
03062972-NEU-RH#MS.

Jefa/e de Sector Hospital/Odontologia (JHT), secuencia 007. Perfil obrante en documento IF-2025-03062919-NEU-
RH#MS.

Articul

0 2°: APRUEBASE las condiciones y requisitos establecidos en el documento IF-2025-03075755-NEU-RH#MS y

gue forma parte integrante de la presente Resolucion, para los concursos previstos en el Articulo 1°de la presente norma.

Articul

0 3°: DESIGNASE el Comité de Evaluacién del Concurso, que intervendra en las distintas etapas y funcionara de

acuerdo a lo previsto en el documento IF-2025-03075755-NEU-RH#MS que forma parte integrante de la presente norma
legal, y que estara conformado cinco (5) integrantes, dos (2) agentes en representacion de la entidad gremial mayoritaria y tres

(3) age

ntes nombrados por el Poder Ejecutivo. El comité podra solicitar la asistencia de asesor idéneo.

Articul

0 4°: Comuniquese, agréguese copia a sus antecedentes y archivese.
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2025 - 70° aniversario de la provincializacion del Neuquén

PROCEDIMIENTO DE CONCURSO - JEFATURA

ETAPAS DEL CONCURSO

Todos los llamados se cumplimentaran con el siguiente orden:

e Inscripcion

e Revision y andlisis de antecedentes y cumplimiento de requisitos de los
postulantes

e Presentacion del Proyecto

e Revision del Proyecto

e Exposicion del Proyecto

La aprobacion de cada etapa habilita el desarrollo de la siguiente sin excepcion.

La mera inscripcion significara el conocimiento, aceptacion y
cumplimiento de todas las clausulas Generales y Particulares del
presente llamado a Concurso por parte del postulante. Cada postulante
es responsable de garantizar los medios de conexién virtuales o su
presencia en fecha y horario estipulado segun corresponda, no pudiendo
realizarse modificaciones a las fechas por su ausencia.

A) INSCRIPCION:
1- REQUISITOS:
Los postulantes al concurso para todos los cargos deberan:

e Pertenecer a la Planta funcional del efector a concursar con una antigtiedad
minima de tres afios en el Sistema Publico de Salud y en la dependencia a
concursar. (Excluyente)

e Titulo afin al puesto a concursar.

e Matricula Profesional vigente en el caso que sea necesario.

e Poseer Certificado de Libre de Deuda expedido por el Registro Provincial de

Deudores/as Alimentarios/as Morosos/as.

Ademaés, se deberd tener en cuenta los requisitos especificos estipulados en cada
perfil del puesto a concursar.

No podran participar del concurso los agentes que se encuentren en las siguientes
situaciones:

e Con licencias prolongadas de salud (art 62 b), adecuacion de horario o tareas
que le imposibiliten el desarrollo de la funcion a la que se postula, al momento
de la inscripcion y mientras dure el proceso.

e En condiciones de acceder al beneficio de la jubilacion dentro de los proximos 3
afos, a excepcion de aquellos agentes que ya se encuentren desempefiando la
funcién del cargo a concursar.

e Poseer sumario administrativo en los dltimos dos afios, que hayan devenido en
sanciones.

IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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2- DE LA DOCUMENTACION A PRESENTAR:
Los postulantes deberan presentar:

a) Nota de solicitud de inscripcion donde consten datos identificatorios del
postulante, nimero de empleado y motivos de su presentacion. (Pagina 7 de la
presente)

b) Curriculum Vitae con las certificaciones laborales y educacionales y/o
capacitaciones.

c) Certificacién de antigiiedad laboral y Certificacién de Inasistencias (planilla en
pagina 8 de la presente) emitida por autoridad competente. (Excluyente)

d) Ultima Evaluacion de desempefio, con concepto Satisfactorio o Muy
Satisfactorio, salvo casos de evaluaciones firmadas en disconformidad las cuales
seran evaluadas.

e) Copia de Titulo y Matricula vigente en caso de corresponder.

f) Certificacion de no poseer sumario administrativo en los altimos dos afios que
haya devenido en sanciones, emitido por la Direccion General de Auditoria de

Personal y se solicitara via mail a subsejubilaciones@gmail.com (Excluyente)

g) Certificado de Libre de Deuda expedido por el Registro Provincial de
Deudores/as Alimentarios/as Morosos/as.

Toda la documentacion debera ser remitida via correo electronico en formato PDF
a la casilla: concursoshsma@gmail.com

3- FECHA DE INSCRIPCION:

Las inscripciones se efectuaran desde el dia 03 y hasta el dia 07 de noviembre de
2025.

4- REVISION DE LA DOCUMENTACION:

e Revision de cumplimiento de requisitos y documentacién - Acta Provisoria: se
realizara el dia 10 de noviembre de 2025 a las 9 hs.

e Revision de cumplimiento de requisitos y documentaciébn - Acta Final: se
realizaré el dia 13 de noviembre de 2025 a las 9 hs.

5- PRESENTACION DEL PROYECTO

El trabajo requerido debera ser presentado el dia 04 de diciembre de 2025 a las 9
hs, en un archivo en WORD 'y copia en PDF, al mail:
concursoshsma@gmail.com

6- REVISION DEL PROYECTO:

e Revision del proyecto - Acta Provisoria: se realizara el dia 05 de diciembre de
2025 alas 9 hs.

e Revision del proyecto - Acta Final: se realizara el dia 11 de diciembre de 2025 a
las 9 hs.

IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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7- EXPOSICION DEL PROYECTO:

La defensa del Proyecto, se realizara el dia 19 de diciembre de 2025 a las 09 hs.

Del Funcionamiento del Comité de Evaluacion del Concurso

La funcion de los miembros del Comité sera carga publica, no pudiendo declinarse
sin motivo fundado.

En caso de ausencia o retiro de cualquiera de los integrantes del jurado,
debidamente justificada, el mismo ser4 reemplazado por un jurado suplente
debidamente autorizado por la parte que represente, sin que eso signifique la
suspension o interrupcion del proceso. La designacion de la parte gremial sera
efectuada por consejo directivo provincial de ATE Neuquén.

Los integrantes del jurado deberan excusarse de participar en caso de tener un
vinculo familiar o parentesco por consanguineidad dentro del cuarto grado y del
segundo por afinidad, con algun aspirante.

Por cuestiones de fuerza mayor o actividades gremiales que impidan el desarrollo
de una instancia, el Comité evaluador debera fijar nuevas fechas y horarios para la
reanudacion del concurso, debiendo Unicamente notificar a la Comision de
Relaciones Laborales.

Ante cualquier modificacién en las fechas y/u horarios, el comité evaluador sera
responsable de notificar a todos los postulantes de dicho cambio.

Al momento de puntuar todas las instancias del concurso, cada parte integrante
del comité evaluador tiene el 50% del puntaje total, en caso de no acordar el
mismo se promediard con lo consignado por cada parte.

Ser4q facultad del comité evaluador, en comun acuerdo, hacer lugar a las
solicitudes de excepciones que puedan ser presentadas por los postulantes.

Plazos para presentar impugnaciones.

Los postulantes tendran un plazo de 48 horas para presentar las impugnaciones
del acto a impugnar. Deberan ser enviadas al correo electronico de inscripcion y
debidamente fundamentadas ante el Comité Evaluador.

Las impugnaciones solo pueden ser realizadas por los postulantes, no son motivos
de impugnacion la decision en la calificacion final acordada por el comité
evaluador. Son motivos de impugnacionirregularidades fundadas en el proceso.

GUIA PARA LA ELABORACIONY PRESENTACION DEL PROYECTO
REQUERIDO PARA LOS CARGOS DE CONDUCCION.

Consistirda en la elaboracion, presentacion y defensa de un trabajo, cuyas
caracteristicas se describen a continuacion:

Tener en cuenta al momento de realizar el trabajo que en el mismo debe enunciar
conocimientos tedricos de gestion por procesos, y ademas los lineamientos de la
conduccion actual, Accesibilidad, Seguridad del paciente, capacitacion de los
profesionales, entre otros.
Objetivos del mismo:

e Realizar un informe de Proyeccion de Gestion para los préximos tres afos.

IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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e Ejemplificar un conflicto cotidiano del lugar de trabajo y desarrollar su
resolucion, indicando que herramientas se utilizaran a fin de conseguirlo.

DE LA PRESENTACION DEL TRABAJO:
A.- PARTES DEL TRABAJO:

El trabajo constard de distintas partes, las cuales son igualmente importantes y
exigen la misma cuidadosa preparacion. Estas partes segun el orden en que
deberéan figurar en el trabajo son las siguientes:

e Caratula: Debe contener los datos referidos a la institucion. Nombre del tema.
Autor. Lugar, mes y afio.

e Desarrollo del trabajo: Introduccion, proyeccién de gestion, planteamiento de
objetivos para la resolucion de las situaciones probleméticas, actividades
propuestas para conseguirlo, planificacion de las mismas y responsables de la
realizacion.

e Conclusiones: deberan tener relacion con el objetivo planteado.
* Bibliografia.
B.- REQUISITO PARA LA PRESENTACION:

Hoja A4.

Letra Times New Romén 14 o Arial 12.

Margen superior 3 e inferior 1,5 a 2.

Margen izquierdo 3y derecho 1,5a 2.

Espacio interlineado: 1,5.

Minimo de 20 hojas y maximo de 60 (sin contar la caratula).

El trabajo debera guardar apariencia estética, prolijidady ser legible.

En la presentacion oral, para la instancia de oposicion podra utilizar los medios
audiovisuales disponibles.

DE LAS CALIFICACIONES:

El Comité de Evaluacion del Concurso desarrollara estas instancias evaluativas,
obteniéndose una calificacion general resultante de la suma de las mismas:

1) ANTECEDENTES:

Antiguedad en Actividades de Conduccién

Cargos comprendidos En dependencias del SPPS

Subsecretario 15 puntos
Jefes zonales
Directores provinciales
Directores de Hospitales 12 puntos
Directores generales 12 puntos
Director/ Director Asociado
Jefes de departamento/ Servicio

Jefes de sectores 10 puntos
Jefes de seccion
Coordinadores 8 puntos

Antigtiedad laboral

IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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En el Sistema Publico Provincial de Salud de

, n r an
Neuguén 5 puntos por afo

En otras dependencias o sectores de salud. 2 puntos por afio

Actividades Cientificas

a) Trabajos de aporte o programacién en
Salud.

b) Disertacion en Conferencias para
Sociedades Cientificas.

Un punto por cada aporte.

Un punto por cada disertacion.

c) Participacién en Jornadas y Congresos

: n pun r rticipacion.
como relator y/u organizador. Un punto por cada participacio

Capacitaciones
a) Curso referido al puesto de larga
duracion de 500 hs 0 mas.
b) Curso referido al puesto de mediana
duracién mas de 200 hs y hasta 499 hs.
c) Curso referido al puesto de corta
duracion de 24 hs y hasta 199 hs.

Por curso: 30 puntos

Por curso: 15 puntos

Por curso: 5 puntos

Actividad Docente

a) Cargos docentes en vigencia. 10 puntos por cargo

b) Cargos docentes ejercidos con

anterioridad. 5 puntos por cargo

Actividad en entidades profesionales de caracter cientifico y/o gremial

Actividades de conduccion en entidades

: Por afio 1,5 puntos
legalmente reconocidas.

Solo serd puntuada la actividad docente en los casos en que se presente
certificacion de la Planificacién, aprobada por autoridad universitaria o sanitaria
competente o en su defecto copia del Plan Docente para ser evaluado por el
Comité Evaluador.

Para la evaluacion de los cursos dictados, se considerard la complejidad de los
mismos fundamentalmente a través de sus objetivos y de la poblacion destinataria.
De igual manera solo seran puntuadas aquellas capacitaciones que estén

debidamente certificadas.

2) OPOSICION: Consistird en la elaboracion, presentacion y defensa de un
trabajo, que tendré un puntaje minimo de aprobacién de 200 y maximo de 400
(Cuatrocientos) puntos.

Se deberéa tener interés especial, en la propuesta de trabajo en lineamientos
orientados a favorecer el clima laboral y la comunicacion a través de la gestion,
definicion de las tareas y procesos en cada puesto de trabajo y acciones que

faciliten la medicién y resolucion de problemas.
IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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3) CONCEPTO: Consistira en una entrevista Semi-estructurada, que evaluara
aspectos actitudinales frente a la toma de decisiones, capacidad de trabajo en

equipo, motivacién e interés por el cargo y facilidad para adaptarse a nuevas

situaciones.
El Comité Evaluador considerard también para calificar esta instancia la
Evaluacién de Desempefio realizada por el Jefe Inmediato Superior.

El puntaje minimo de aprobacion de esta instancia serd de 175 y maximo de

350 (Trescientos cincuenta) puntos.

IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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NOTA DE INSCRIPCION DE POSTULANTES

Al director del
Hospital
S / D

Por la presente, vengo a confirmar mi postulacion para participar en el concurso
intra-hospitalario para cubrir un cargo de............ccccciiiiiic ,
gue se celebraréa el dia ....... /.....1202__

Con el objeto de dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el Llamado a
Concurso adjunto documentacion requerida.

Declaro en este acto haber tomado conocimiento de la metodologia del concurso y
aceptar de conformidad su contenido, y toda decision que pudiera tomar el Comité
de Evaluacion del Concurso conformado a tal efecto.

Habiendo dado cumplimiento formal a mi inscripcion quedo a la espera en los
plazos anunciados para proseguir con las etapas del concurso.

Cumplido un plazo de 10 (diez) dias habiles a la notificacion para adjudicar el
cargo ofrecido mediante los datos de contacto que he declarado para la presente
Seleccion, y no mediando respuesta de mi parte, acepto que mi postulacién quede
fuera del orden de mérito resultante.

Firma

Apellidoy Nombre del Postulante

D.N.I. N°

Teléfono

Correo electrénico

IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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CERTIFICACION DE INASISTENCIAS POSTULANTE:

Apellidoy Nombre:
DNI N°:

Detalle de Inasistencias 2024 2025 hasta

Inicio inscripcion

Faltas Injustificadas.

Licencia por asuntos particulares

Licencia por largo tratamiento.

Licencia corto tratamiento.

Licencia enfermedad de familiar.

Licencia por estudio.

Llegadas tardes

La presente informacion sera confrontada y debera ser coincidente con la
informacion que arrofe el Sistema de RRHH de la Provincia. Cualquier informacion
que se aparte de la informada por el postulante, dara lugar al desistimiento de la
continuacion de las etapas.

Firma, aclaracion y Sello Oficina/Departamento
de Personal del organismo al cual pertenece el agente participante.

IF-2025-03075755-NEU-RH#M S
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DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SECTOR ODONTOLOGIA (JHT)

AGRUPAMIENTO: PF

ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO”

COMPLEJIDAD: VI

DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR

MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Asistir

cobertu

al Jefe del Servicio Quirdrgico en la gestién de los recursos asignados al Sector

de Odontologia para brindar asistencia en materia de salud bucal a la poblacién de su area
de influencia, desarrollando acciones de promocién y prevencidon en la comunidad, asi como
preventiva y reparativa, bajo las condiciones de eficacia, eficiencia y calidad; asegurando la

ra programada y el trato humanitario de pacientes y familiares.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

Supervisar y coordinar la atenciéon en los pacientes hospitalarios y ambulatorios en
todos los aspectos referentes al campo de la odontologia en adultos y pediatricos.

Participar del proceso de mejoramiento continuo de la calidad integrando consejos,
comités y grupos de trabajo con el objeto de identificar y tratar problemas, y proponer
soluciones para los mismos.

Entender en los procesos administrativos y técnicos y en la elaboracién de nuevas
normativas tendientes a mejorar la calidad de las prestaciones en términos de eficacia,
rendimiento y nivel de satisfaccidon de los usuarios.

Realizar en el area de su dependencia, el andlisis, elaboraciéon y aplicacion de
indicadores de calidad de las acciones que desarrolla la misma.

Planificar, programar y supervisar la ejecucion de programas de promocién y
prevencion en la comunidad, especialmente acciones extramuros, destinadas a la
poblacidn en edad escolar.

Programar y administrar el recurso humano profesional de su area de competencia de
acuerdo a las normas vigentes.

Evaluacion y control de los procesos de atencién del paciente del sector a cargo.

Intervenir en la determinacién de las necesidades de recursos humanos y los
correspondientes perfiles de los puestos a cubrir en su area de responsabilidad
efectuando las propuestas fundamentadas al nivel superior.

Participar en la seleccién, designacién y evaluacion de profesionales para el area.

Supervisar las actividades inherentes a modificaciones de la planta de recurso
humano.

Efectuar el requerimiento, recepcién y control de la utilizacion de los bienes fisicos e
insumos necesarios para el funcionamiento de la seccién.

Entender en el control por el uso, mantenimiento y custodia de los bienes
patrimoniales asignados a su area.

Coordinar con los otros Servicios la administracién de los recursos existentes para el
desarrollo de todas las actividades técnicas, administrativas y asistenciales de su area
de competencia.

Garantizar el llenado de los formularios vigentes -Indicaciones médicas, Informe
Diario, HC, etc.- necesarios para una adecuada gestién del paciente.

Fomentar la actividad docente, discusién de casos problema y promover la realizacidon
de estudios epidemioldgicos en el campo de la salud de su especialidad y patologia
local, con énfasis en las investigaciones operativas.

Facilitar la tarea docente y de capacitaciéon a las residencias de medicina general y
odontologia.

Consensuar y ajustar con el Servicio de Gestién Ambulatoria, el recurso edilicio,
horario y de funcionamiento del area de la atencién ambulatoria, facilitando la
accesibilidad de los pacientes a la consulta externa, interconsulta y turnos de
prestaciones asistenciales necesarias dentro de la institucion y con efectores
externos.

Elaborar informe anual de las actividades desarrolladas, y proponer el desarrollo futuro
del sector.

Intervenir en la resolucion de los conflictos surgidos en el sector, fomentando los
espacios para el didlogo.

Disponer el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Entender en el control por el uso, mantenimiento y custodia de los bienes
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patrimoniales asignados a su area

22. Tareas de coordinacion, supervision y evaluacién del desarrollo de programas de su sector y
organizacion de actividades intra y extra hospitalarias inherentes a su sector.

REQUISITOS DEL PUESTO

Formacién académica y conocimientos técnicos

(Excluyente)

meses para realizarla. (Excluyente)

e Poseer Titulo Odontdlogo, otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados
con habilitaciéon y reconocidos por el Ministerio de Educacidon y Justicia de la Nacién.

e Poseer capacitacién en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6

e Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)
e Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)

Experiencia Laboral

Descripcion

Tiempo Exigencia Observaciones

Antigliedad laboral

1 afio Preferente

Competencias

Comportamiento Esperado

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacidn requeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacion. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacidn. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacién. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
gue sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacién con el propédsito de
alcanzar en  conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetandolosrolesy funciones de
las/los integrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajoen equipoconlas personasde su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones vy
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerarquicay asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la acciéon
de los grupos humanos en una direccién
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijarobjetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demas. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio

Orienta la accion de su grupo en una direccion
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de lo
encomendado.
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para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacion.

Bonificaciones
Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SECCION DOCENCIA E INVESTIGACION (JHC)

AGRUPAMIENTO: PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO”
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Asistir al Servicio de Recursos Humanos en la gestion de recursos asignados a la
Seccién Docencia e Investigacién, coordinando las actividades de docencia e investigacion
del hospital con los servicios asistenciales, administrativos y autoridades hospitalarias, en
funcidn de prioridades que quedan establecidas por la demanda de las necesidades locales

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Entender en la organizacién, coordinacién, evaluacién y control de las actividades
asignadas a su Sector, a fin de alcanzar los objetivos establecidos.

2. Planificar, programar, ejecutar vy supervisar las actividades de docencia e
investigacién en el Hospital.

3. Fomentar y supervisar las actividades de formacién y perfeccionamiento del recurso
humano, ademds de favorecer la integracién entre las actividades asistenciales,
docentes y de investigacion como mecanismo de reflexién e innovacién, para generar
el crecimiento y mejora continua del personal de salud.

4. Promover el fortalecimiento de la Capacidad Institucional para la Gestién Hospitalaria
mediante la formacién de Recursos Humanos, buscando incorporar en los mismos el
uso del pensamiento estratégico, generando procesos que permitan ayudar a resolver
problemas de salud de la poblacién

5. Participar del proceso de mejoramiento continuo de la calidad integrando consejos,
comités y grupos de trabajo con el objeto de identificar y tratar problemas, y proponer
soluciones para los mismos.

6. Coordinar y participar del disefio de planes y programas de docencia e investigaciéon
en el ambito del hospital.

7. Someter a discusidon las propuestas de capacitacion del personal de hospital en todos
sus niveles, de acuerdo con los requerimientos elevados por servicios.

8. Participar en la definicién de los requerimientos docentes y profesionales de los
programas de capacitacién e investigacion, y evaluar sus resultados.

9. Proponer normas y directivas generales vinculadas a la docencia e investigacidn,
segun lineamientos y politicas sanitarias

10. Fomentar instancias de capacitacién que promuevan y motiven al equipo de salud a
trabajar en la prevencién de distintas patologias, incluidas las sociales, en conjunto
con la comunidad.

11. Orientar las acciones de capacitacion, teniendo en cuenta las necesidades de salud
de la poblacién, las particularidades de las especialidades y las de formacién del
personal hospitalario.

12. Planificar e implementar actividades que contribuyan a la incorporacién de la reflexion
de la préctica profesional y a la integracién del equipo de salud en pos de una mejora
en la calidad de atencién de la comunidad.

13. Coordinar con el nivel correspondiente de la Subsecretaria de Salud las acciones a
desarrollarse en el hospital en relacidn a capacitacion de personal de otros
establecimientos.

14. Garantizar la difusién interna de la informacién sobre becas, congresos, seminarios,
jornadas, talleres, cursos, etc.

15. Promover el registro actualizado del personal que se ha capacitado y de quienes han
participado como docentes.

16. Avalar y dirigir la publicacién de los resultados de las actividades de investigacion que
se hayan realizado en el hospital.

17. Coordinar actividades de pre grado y acompafiar la conformacién de residencias en
el hospital.

18. Promover y apoyar la Investigacion Cientifica y Administrativa, con especial énfasis
en los temas que se correspondan con las prioridades locales, sustentados en el
respeto ala dignidad humana.

19. Promover la Certificacion y Recertificacion de los Profesionales.

20. Coordinar la utilizacion de los espacios fisicos comunes que se requieran para el
1F-2U025-U5UbZY 7 Z-NEU-RAHFM S
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desarrollo de las actividades docentes.

21. Tareas de coordinacidn, supervision y evaluacién del desarrollo de programas de su seccidony
organizacion de actividades intray extra hospitalarias inherentes a su seccién.

REQUISITOS DEL PUESTO

Formacién académica y conocimientos técnicos

meses para realizarla. (Excluyente)

e Poseer Titulo Medico, otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados con
habilitacién y reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacidn. (Excluyente)

e Poseer capacitacidon en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6

e Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)
e Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)

Experiencia Laboral

Descripcion

Tiempo Exigencia Observaciones

Antigliedad laboral

1 afio Preferente

Competencias

Comportamiento Esperado

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacidn requeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacién. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacidn. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidon. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
que sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacidon con el propdsito de
alcanzar en conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetandolos rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajoen equipo conlas personas de su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demas, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones vy
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerarquica y asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la acciéon
de los grupos humanos en una direccion
determinada, inspirando valores de accién y
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijar objetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demas. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a

Orienta la accién de su grupo en una direccion
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de Ilo
encomendado.
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largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacién.

Bonificaciones
Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SECTOR INMUNIZACIONES (JHT)
AGRUPAMIENTO: PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO” COMPLEJIDAD: V1
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Asistir al Subdirector en lo relativo a la gestion del Programa de Inmunizaciones en el
area programatica del hospital, siendo el responsable final de su alcance y desarrollo en el
ambito hospitalario y de drea programa, para garantizar un trabajo eficiente, seguro y de
calidad.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Entender sobre el Programa Nacional de Vacunacion vy las estrategias
complementarias para su implementacién en la comunidad.
Asesorar y supervisar la tarea de inmunizacion en toda el drea programatica del
hospital, ya sea bajo programacion o por demanda espontdnea, en internacién o
ambulatorio.

2. Verificar el registro correcto y oportuno en el Registro Federal de Vacunacién
Nominalizada (NOMIVAC) y en la plataforma ANDES o registros que se establezcan
en el futuro, al mismo  tiempo que supervisar su  cumplimiento.
Participar de las reuniones y comités que la Direccién, Subdireccién y Area Programa
convoquen y otras inherentes al servicio para enriquecer el desarrollo de su funcién.

3. Mantener didlogo fluido, continuo y de colaboracidon entre la jefatura de enfermeria,
los jefes de centro de salud y el coordinador de enfermeria de Area Programa.
Promover y colaborar en la gestion de capacitacion continua del personal vacunador
y efectores afines, con el propdsito de actualizar sus conocimientos y adquirir nuevas
destrezas y habilidades que le permitan una mejor adaptacién al cambio.

4. Promover la educacién sobre su area de incumbencia en el usuario, su familia y la
comunidad en general.

5. Participar en la planificacidn zonal de vacunacién, para elaborar estrategias vy
disponibilidad de recursos.

6. Consolidar y fortalecer el rol de los centros de salud y drea rural con efectores de
captacion, vacunacion y sus actividades extramuro asociadas.
Participar y promover el trabajo intersectorial (Educacion -Municipio-Fuerzas de
seguridad).

7. Coordinar el pedido de insumos asociados a la vacunacién y articular su distribuciéon
en caso de necesidad de ajuste. Solicitar las vacunas de manera semanal segun stock
y proyeccion de la necesidad local.

8. Elevar planificacion e informes solicitados por la autoridad superior y bajo los
requisitos provinciales en tiempo y forma, junto a la difusion correspondiente de su
devolucién alos equipos operativos.

9. Coordinar cuando sea necesario, con los servicios de administracion y gestion de
pacientes, los recursos necesarios para las actividades programadas y de
contingencia en el drea de su competencia.

10. Facilitar informacién y participacion permanente en medios de comunicacién radial vy
televisivos locales.

11. Tareas de coordinacién, supervision y evaluacidn del desarrollo de programas de su seccidony
organizacién de actividades intray extra hospitalarias inherentes a su seccién.

REQUISITOS DEL PUESTO
Formacion académica y conocimientos técnicos

e Poseer Titulo Medico, otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados con
habilitacién y reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacidn. (Excluyente)

e Poseer capacitacién en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6
meses para realizarla. (Excluyente)

e Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)

e Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)

Experiencia Laboral
Descripcion Tiempo Exigencia Observaciones
Antigliedad laboral 1 afio Preferente
Competencias Comportamiento EfpeGiio 03063009-NEU-RH#M S
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Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacionrequeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacién. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacién. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidon. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
gue sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacidon con el propdsito de
alcanzar en  conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetando los rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajoen equipo conlas personas de su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerdrquica y asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la acciéon
de los grupos humanos en una direccidon
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijar objetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demas. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacién.

Orienta la accion de su grupo en una direccion
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de lo
encomendado.

Bonificaciones

Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE DEPARTAMENTO AREA PROGRAMA (JHD)
AGRUPAMIENTO: PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO”
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Asistir al Director del Hospital en la gestion de los recursos asignados al Departamento
Area Programa para la atencién de los individuos, grupos y comunidad en el dmbito del area
programatica que incluye el drea rural y los centros de salud, promoviendo la estrategia de
Atencidn Primaria de la Salud mediante distintas modalidades de atencién ambulatoria.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Participar en la planificacién, programaciéon, organizacién, coordinacion y control de
las actividades de promocién, prevencidn, recuperacién y rehabilitacion de la salud
que se realicen en los Centros de Salud y el Area Rural, teniendo a la Atencidn
Primaria de la Salud con orientacion comunitaria como estrategia basica y tendiendo
a brindar la mayor satisfaccidn a las demandas de la poblacién.

2. Participar en la elaboracién, monitoreo y actualizacion del Andlisis de Situacion de
Salud Local, evaluando periédicamente el avance de metas de los programas.

3. Elaborar las propuestas normativas tendientes a mejorar la calidad de las prestaciones
en términos de eficacia, eficiencia, equidad y nivel de satisfaccion del usuario

4. Participar en la formacion de comités y grupos asesores cuando sea requerido por la
direccion de acuerdo con las necesidades del establecimiento.

5. Ejercer la coordinacién general de los procesos administrativos, técnicos, operativos,
de fiscalizacidn y control del drea programa

6. Gestionar la provision de los insumos, instrumentos y equipamientos
necesarios para el adecuado funcionamiento del drea programa.

7. Organizar y administrar el recurso humano como asi las actividades segun las
necesidades de produccidn de las areas a su cargo.

8. Informar periddicamente a la Direccion sobre los programas vy actividades que
desarrollan los sectores y profesionales de su Servicio, proponiendo e interviniendo
en las modificaciones que deban contemplarse

9. Evaluar las propuestas de nuevas actividades y/o acciones que propongan los
sectores a su cargo, y elevarlas para su aprobacién, cuando se consideren
convenientes

10. Elaborar y proponer a la Direccién la programaciéon anual de las acciones a desarrollar
en su area, determinando necesidades en materia de Recursos Humanos, asi como
necesidades y prioridades de inversidn, funcionamiento y mantenimiento de insumos
y equipamiento, de acuerdo a las politicas establecidas.

11. Garantizar el acceso de los usuarios al nivel de atencién que requieran coordinando
las actividades de su responsabilidad con las demds dareas del hospital, favoreciendo
las relaciones interpersonales.

12. Participar en la definicion del perfil, seleccién, evaluacidn periédica y calificacion del
personal a cargo.

13. Solicitar la aplicacion de promociones, menciones y sanciones para el personal bajo
su dependencia cuando lo considere necesario

14. Intervenir en la programacién y ejecucién de capacitacion necesaria del personal a su
cargo para cumplir con las distintas actividades, alcanzando el maximo nivel de
eficaciay eficiencia.

15. Promover activamente espacios de participacion de la comunidad a través de trabajo
intersectorial con otras organizaciones e instituciones.

16. Intervenir en la organizacidn del hospital en caso de emergencia o catdstrofes.

COMPLEJIDAD: VI

REQUISITOS DEL PUESTO
Formacion académica y conocimientos técnicos

@ Poseer Titulo Médico, otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados con

habilitacién y reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacidn. (Excluyente)
IF-2025-030628 7/5-NEU-RH#AM S
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meses para realizarla. (Excluyente)

Poseer capacitacién en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendra un plazo de 6

Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)

Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)

Experiencia Laboral

Descripcion

Tiempo Exigencia Observaciones

experiencia en cargos de conduccion

1 afio Excluyente

Competencias

Comportamiento Esperado

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacidonrequeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacion. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacién. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidn. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
gue sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacién con el propédsito de
alcanzar en  conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetando los rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajoen equipo conlas personasde su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicién a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rdpida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerdrquica y asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucidén. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la accidn
de los grupos humanos en una direccidon
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijarobjetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demds. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacién.

Orienta la accién de su grupo en una direccion
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de Ilo
encomendado.

Bonificaciones

Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SECCION AREA RURAL (JHC)

AGRUPAMIENTO: PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO”
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Asistir al jefe del Departamento de Area en la gestion y organizacion del recurso
asignado al Area Rural para brindar asistencia a la poblacién de su area de influencia,
desarrollando acciones de promocidon y prevencién de salud, captacidon activa y tratamiento
integral, bajo las condiciones de eficacia, eficiencia y calidad; asegurando la cobertura
programaday el trato humanitario de pacientes y familiares.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Participardel procesode mejoramiento continuo de la calidad integrando consejos,
comitésy grupos de trabajo con el objeto de identificary tratar problemas, y proponer
soluciones paralos mismos.

2. Asistiralas reuniones que sean convocadas porlalJefaturade dreaprogramao la
direccién del hospital

3. Entenderenlos procesosadministrativosytécnicosyen laelaboracidon de nuevas
normativas tendientes amejorarlacalidad de las prestaciones entérminos de eficacia,
rendimientoy nivel de satisfacciéon de los usuarios.

4. Realizarenelareade sudependencia, el andlisis, elaboracién y aplicacion de
indicadores de calidad de las acciones que desarrollalamisma.

5. Conocerlasnecesidadesde salud de lacomunidad bajo su dareade responsabilidad
mediante laelaboracidn, monitoreoy actualizacidon periddica del Andlisis de Situacion
de Salud Local.

6. Participarenla planificaciény desarrollo de lasacciones asistencialesy no
asistenciales allevarse acabo segun laprogramaciénlocal ensu area de
responsabilidad, orientdndose ala Atencién Primaria Orientadaala Comunidad.

7. Planificar, programary supervisarlaejecucién de programas de promociony
prevencidn enlacomunidad, especialmenteacciones extramuros.

8. Promoverel abordaje de problemas de manerainterdisciplinaria con la participacion
de todo el equipodel centrode salud.

9. Programary administraralos agentes sanitarios asignados al Arearural bajo las
normasvigentes.

10. Articular con los sectores que cumplen funciones en el AreaRural, lacoberturade los
agentes segln programacion propuesta.

11. Evaluaciény control de los procesos de atencién del paciente delsectoracargo,
asegurando laaccesibilidad de los usuarios alaatenciénintegral, adecuaday
oportuna.

12. Intervenirenladeterminacién de las necesidades de recursos humanosy los
correspondientes perfiles de los puestos a cubriren su area de responsabilidad
efectuando las propuestas fundamentadas al nivelsuperior.

13. Participary realizarlaevaluacion de los agentesasignadosasudrea.

14. Supervisarlas actividadesinherentes a modificaciones de la plantade recurso
humano.

15. Efectuarel requerimiento, recepcidony control de la utilizacion de los bienes fisicos e
insumos necesarios para el funcionamiento de laseccién.

16. Entenderenel control por el uso, mantenimientoy custodiade los bienes
patrimoniales asignadosasu area.

17. Elaborar el presupuesto de las necesidades en recursos humanos y materiales del
Centrode saluda su cargo.

18. Cumplirconlos procesos administrativos de facturaciéony recupero financiero, asi
como cualquieraque se estime necesario para asegurar el correcto funcionamiento
del Areaa su cargo, seglin las normativas en vigencia.

19. Manteneren condiciones correctas de funcionamientoy éptima limpiezalas postas
sanitarias a cargo.

20. Informarde maneraoportunaa laJefaturade Area programasobre situaciones que
afecten el normal funcionamiento de laasistenciaen AreaRural.

21. Coordinarcon los otros Sectores laadministracion de los recursos existentes parael
1F-2025-UsUbdUs /-NEU-RH#VIS
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desarrollo de todas las actividades técnicas, administrativas y asistenciales de su area
de competencia.
Garantizar el llenado de los formularios vigentes -Indicaciones médicas, Informe
Diario, HC, etc.- necesarios para unaadecuadagestion del paciente.
Fomentarlaactividad docente, capacitacion continua, discusidon de casos problemay
promoverlarealizacidon de estudios epidemioldgicos en el campo de lasalud de su
especialidady patologialocal, con énfasis enlasinvestigaciones operativas.
Facilitarlatarea docente y de capacitacion a las residencias de medicinageneral y
enfermeria comunitaria.
Elaborary elevarala jefaturade Area Programalosinformes que sean requeridosy
proponerel desarrollo futuro del sector.
Intervenirenlaresolucion de los conflictos surgidos en el sector, fomentando los
espacios parael didlogo.
Promoverel trabajoenequipoylasbuenasrelacionesinterpersonales en el personal
asu cargo
Tareas de coordinacién, supervision y evaluacion del desarrollo de programas de susecciény
organizacién de actividadesintray extra hospitalariasinherentes asu seccion.
REQUISITOS DEL PUESTO
Formacion académica y conocimientos técnicos

e Poseer Titulo Médico o de Licenciado/a en Enfermeria, otorgado por establecimientos

Provinciales, Nacionales o Privados con habilitaciény reconocidos porel Ministerio de Educacién

y Justicia de la Nacién. (Excluyente)
e Poseer capacitacién en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

meses para realizarla. (Excluyente)

e Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)
e Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)

Experiencia Laboral

Descripcion

Tiempo Exigencia Observaciones

Antigliedad laboral

1 afio Preferente

Competencias

Comportamiento Esperado

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacidonrequeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacion. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacién. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidn. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
gue sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacién con el propédsito de
alcanzar en  conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetando los rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajo en equipo conlas personas de su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

IF-2025-03063037-NEU-RH#M S
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Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones vy
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerarquicay asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la acciéon
de los grupos humanos en una direccidn
determinada, inspirando valores de accién y
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijar objetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demas. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantearabiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacion.

Orienta la accién de su grupo en una direccidn
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de Ilo
encomendado.

Bonificaciones

Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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2025 - 70° aniversario de la provincializacion del Neugquén

DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SERVICIO DE EMERGENCIAS (JHS)
AGRUPAMIENTO: PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO”
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Asistiral Jefe de Departamento de Gestidn Asistencialen lagestién de los Recursos asignados al Servicio
de Emergencias para brindar atencién integral durante las 24 hs a la demanda relacionada con la
patologiade urgencia, con lafinalidad de lograr un impacto positivo sobre la morbi-mortalidad causada
por la misma, bajo las condiciones de eficacia, eficiencia y calidad, garantizando la seguridad del
paciente y el trato humanitario de pacientes y familiares.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Administrar los recursos asignados a su Servicio para realizar la atencién inmediata de todo
paciente que ingrese a Emergencia con patologia de urgencia.

2. Supervisar y coordinar la atencidn no programada de pacientes que concurren al hospital en
forma espontanea o por derivacion desde algun Centro de Salud de su area de influencia por
patologiade urgencia. Resolviendo la patologia simple, mediante laatencién en consultorios de
demanda espontdnea y orientando hacia la atencidn programada las consultas por patologias
crénicas o exdmenes de salud.

3. Coordinar con los otros sectores de hospital, asi como con los demdas establecimientos del
Sistemade Salud que corresponda, las acciones tendientes a brindarlaatenciéon de emergencia.

4. Articular la atencién con la tarea prehospitalaria de la emergencia.

5. Participar activamente en la organizacion del Hospital para la atencidn de desastres internos y
externos.

6. Programar lasactividades establecidas parael Sector, asignando los recursos necesarios para su
adecuado funcionamientoy garantizando especialmente la cobertura permanente del servicio
de guardia.

7. Formular en conjunto con el Servicio de Enfermeria todas las necesidades relativas al Sector,
promoviendo el trabajo en equipo.

8. Elaborary elevarparasu aprobaciény compatibilizacion con las demds unidades operativas del
hospital, propuestas de nuevas Normas Técnicas de Atencidn de las Patologias de Urgencia mas
importantes y/o modificaciones a las Normas vigentes, tendiendo a mejorar la calidad de las
prestaciones en términos de eficacia, eficiencia y nivel de satisfacciéon del paciente.

9. Promover las actividades docentes y la discusidn de pacientes y situaciones problema.

10. Cumplimentar adecuadamente la Informacién referida a los sistemas Gestion de Pacientes,
Control de Gestidn y todo otro que se implemente relacionado con el procesamiento de
informacidn tanto anivel operativo como parala toma de decisiones ya sea a nivel hospitalario
o registros propios del Sector.

11. Entender en la aplicacion y supervisiéon de las normas técnicas, administrativas y de
funcionamiento del Servicioinformando alos que tienen responsabilidad administrativa sobre el
personal, de los desvios que pudieran producirse, a los fines que se tomen medidas para
corregirlos.

12. Participar en el proceso de evaluacidn de las actividades del Servicio.

13. Participar en la elaboracién de la programacién anual de las acciones a desarrollar en su area,
determinando necesidades y prioridades de inversion, funcionamiento y mantenimiento, de
acuerdo a las politicas establecidas juntamente con los demas Sectores del Servicio.

14. Elevarparasu consideracidn, el detalle anual de necesidades en materia de recursos humanos,
acorde con la programacion de actividades.

15. Elaborar y elevar al Jefe de Departamento, un informe anual relativo a las actividades
desarrolladas por el Sector Emergencia.

16. Intervenirenlaresolucidn de los conflictos surgidos en el Servicio, fomentando los espacios para
el didlogo.

17. Participar de otras actividades y/o reuniones cuando sea dispuesto por sus superiores.

18. Participaren el proceso del mejoramiento continuo de la calidad de las prestaciones, integrando
o participando de los Consejos, Comités y Grupos de Trabajo cuando sea dispuesto por la
superioridad, con el objeto de identificar problemas y proponer soluciones.

19. Entender en el control por el uso, mantenimiento y custodia de los bienes patrimoniales
asignados a su area.

COMPLEJIDAD: VI

REQUISITOS DEL PUESTO
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Formacion académica y conocimientos técnicos

(Excluyente)

meses para realizarla. (Excluyente)

e PoseerTitulo Universitario, otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados
con habilitaciéon y reconocidos por el Ministerio de Educacidn y Justicia de la Nacién.

e Poseer capacitacidon en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6

Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)
e Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)

Experiencia Laboral

Descripcion

Tiempo Exigencia Observaciones

Antigliedad laboral

1 afio Preferente

Competencias

Comportamiento Esperado

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacidn requeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacién. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacién. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidon. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
que sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacidon con el propdsito de
alcanzar en conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetandolos rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajoen equipo conlas personas de su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demas, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerarquica y asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la acciéon
de los grupos humanos en una direccion
determinada, inspirando valores de accién y
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijar objetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demas. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacion.

Orienta la accion de su grupo en una direccion
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de lo
encomendado.
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Bonificaciones
Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SECCION TECNICO EN IMAGENES (JHC)

AGRUPAMIENTO: TC-PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO”
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO
Asistir al jefe de Servicio de Diagndstico por Imagenes en lo referido al area técnica en radiologia y
tomografia computada, contribuyendo al buen funcionamiento del drea y garantizar su cobertura.
PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS
1. Entenderenlaorganizacién, coordinacidn, evaluaciény control de todas las actividadesy
funcionesasignadasalas Seccidn, afin de alcanzar los objetivos establecidos.
2. Participarjuntoal jefe de Servicio de Diagndstico porimagenes enlos procesos técnicosy
administrativos de mejora continuade laatencion.

COMPLEJIDAD: VI

3. Gestionartodoslosinsumos necesarios paralas practicas desarrolladas en su Seccién.

4. Coordinary supervisaral personal en el trabajorealizadoy en el cumplimiento de las normas de
seguridad radioldgica.

5. Administrarel Recurso Humano de su drea de competenciade acuerdoa las normas vigentes

6. Controlary evaluarperidodicamenteel desempefio del personaldel areade sucompetencia

7. Disefary supervisarlaimplementaciény actualizacion de Programas de

8. AseguramientodelaCalidadylaaplicacion de buenas practicas de los procesos a su cargo.

9. Diseiiar, supervisary actualizarlos registros estadisticos de la produccién de su Seccién.

10. Supervisarlacorrecta confeccion de los registros en historiaclinicay formularios
correspondientes asu Seccion.

11. Monitorearel funcionamiento de laSeccidny evaluarlosresultados de sugestion

12. Entenderenel control por el uso, mantenimientoy custodiade los bienes patrimoniales
asignados a su area.

13. Supervisarel cumplimiento de las normas de bioseguridad y proteccién radiolégica vigentes.

14. Fomentarel espaciode didlogoy participar de maneraactivaen laresoluciéon de conflictos.

REQUISITOS DEL PUESTO
Formacion académica y conocimientos técnicos
e PoseerTitulo Técnico enImagenes, Licenciado enimagenes, tomografias o titulo a fin, otorgado
por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados con habilitacién y reconocidos por el
Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacién. (Excluyente)
e Poseer capacitacidon en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6

meses para realizarla. (Excluyente)

e Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)
Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)

Experiencia Laboral

Descripcion

Tiempo Exigencia Observaciones

Antigliedad laboral

1 afio Preferente

Competencias

Comportamiento Esperado

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacionrequeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacién. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacién. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidon. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
que sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacidon con el propdsito de
alcanzar en conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetandolos rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender

Promueve el trabajoen equipoconlas personasde su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su éedP26-03063173-NEU-RHA#M S
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a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicién a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rdpida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerarquicay asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucidn. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la accidn
de los grupos humanos en una direccidn
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijarobjetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demds. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacién.

Orienta la accién de su grupo en una direccidon
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de Ilo
encomendado.

Bonificaciones

Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE GESTION ASISTENCIAL (JHD)
AGRUPAMIENTO: PF
ESTABLECIMIENTO: HOSPITALSAN MARTIN DE LOS
ANDES “DR RAMON CARRILLO”
DEPENDENCIA: REGION SANITARIA DE LOS LAGOS DEL SUR
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL DE PLANTA PERMANENTE

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO
Asistirala Direccidén enlos aspectos relativos al mejoramiento de la calidad y capacidad de gestién del
area asistencial, con el objeto de incrementarla eficiencia y otorgando atencion integral y basada en el
usuario.

COMPLEJIDAD: VI

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Entender en la organizaciéon de la atencién de los sectores de su drea de competencia, a fin de
alcanzar los objetivos establecidos, mediante acciones integrales y oportunas, brindadas con
sentido de equipo de salud, en todas las modalidades asistenciales vigentes en el Hospital.

2. Evaluar propuestas para el desarrollo de programas de prevenciény atencion de salud de los
servicios finales y el drea asistencial hospitalaria.

3. Promover la articulacion de los departamentos asistenciales de enfermeria, servicios
intermedios y area programa con los servicios finales a cargo.

4. Controlar que las acciones desarrolladas dentro del ambito del departamento, se enmarquen
dentro de los lineamientos fijados por la autoridad superior.

5. Promover estudios epidemioldgicos en todos los campos de la salud y patologia local, con
énfasis en las investigaciones operativas para la promocién de acciones que resuelvan la
demanda de atencidn asistencial de los pacientes.

6. Efectuarelanalisistécnicode las propuestasde normas elaboradas por cada servicio asistencial
y elevarlas al Director General con opinion fundada para su consideracién.

7. Efectuar el control de la gestion de las dreas a su cargo, tomando las medidas necesarias.

8. Desarrollar actividades con otros departamentos, a fin de lograr una mayor eficiencia en las
prestaciones asistenciales a la poblacidn de su jurisdiccién

9. Proponer al Director General los cambios de la estructura organizativa de su drea que crea
convenientes, como también capacitacionesy entrenamiento técnico parael acompafiamientoa
los cambios tecnoldgicos y epidemioldgicos necesarios.

10. Controlary evaluar peridédicamente el desempefio del personal del area de su competencia

11. Analizarydeterminarlapertinenciade los requerimientos de necesidades de recursos humanos,
de las dreas de su competencia, de conformidad con los lineamientos de desarrollo

12. Participar en las reuniones de la Junta Directiva.

13. Proponeryasesorara todaslas dreas de sudependencia, en el analisis, elaboracién y aplicacién
de indicadores de calidad de las acciones que desarrollan las mismas

14. Contribuir al logro de los objetivos de la conduccidn del hospital

15. Supervisary Asesorar sobre temas pertinentes a la gestidn asistencial

16. Disefiar, innovar e implementar procesos de trabajo.

17. Disefarlaplanificacion anual referente alas actividades arealizar durante el periodo de gestién

REQUISITOS DEL PUESTO
Formacion académica y conocimientos técnicos

@ Poseer Titulo Médico, otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados con
habilitacién y reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacidn. (Excluyente)
@ Poseer capacitacion en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrad un plazo de 6
meses para realizarla. (Excluyente)
@ Conocimientos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)
@ Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)
Experiencia Laboral
Descripcion Tiempo Exigencia Observaciones
Antigliedad laboral 1 afio Preferente
Competencias Comportamiento Esperado
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Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la
informacionrequeriday alcanzarlos objetivos de
la organizacién. Capacidad parasostenercanales
de comunicacién abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los
diferentes niveles de la organizacién. Habilidad
de saber cuando y a quién preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacidon. Se comunica de manera
clara y precisa, buscando la manera de exponer
situaciones o puntos de vista. Se esfuerza por lograr
gue sus interlocutores comprendan lo expuesto,
adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con las/los demas y trabajar con otras
areas de la organizacidon con el propdsito de
alcanzar en  conjunto los  objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetando los rolesy funciones de
las/losintegrantes. Capacidad para comprender
a las/los demas, respetar el consenso vy
mantener abiertos los canales de comunicacién
no siendo necesario ser parte de una estructura
formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajo en equipo conlas personas de su
area/sector de trabajo y se compromete en la
busquedade logros compartidos. Privilegia el interés
del grupo y valora las contribuciones de las/los
demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de otras
personas, incluido sus pares y colabora con el
crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones
en diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante
las pequefias dificultades o problemas que
surgen en el dia a dia de la actividad. Suponen
actuar con pro actividad cuando ocurran
desviaciones o dificultades sin esperar a
consultar a toda la linea jerdrquica y asi evitar el
agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema
al que hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria para orientar la acciéon
de los grupos humanos en una direccidon
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios de desarrollo de laaccién
de ese grupo. La habilidad parafijar objetivos, el
seguimiento de dichos objetivos y la capacidad
de dar feedback, integrando las opiniones de
las/los demas. Establecer claramente directivas,
fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejar el cambio
para asegurar competitividad y efectividad a
largo plazo. Plantear abiertamentelos conflictos
para optimizar la calidad de las decisiones y la
efectividad de la organizacién.

Orienta la accion de su grupo en una direccion
determinada, inspirando valores de accién vy
anticipando escenarios. Fija objetivos, realiza su
seguimiento y da feedback sobre su avance
integrando las opiniones de las/los diferentes
integrantes. Puede fijar objetivos que el grupo acepta
realizando un adecuado seguimiento de lo
encomendado.

Bonificaciones

Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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