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2025 - 70° aniversario de la provincializacion del Neuquén

DENOMINACION DEL PUESTO: JEFATURA DE SECCION GUARDIA EMERGENCIA (JHC)

AGRUPAMIENTO: PF

ESTABLECIMIENTO: HOSPITAL PLOTTIER “DR. COMPLEJIDAD: VI
ALBERTO HERRERA”

DEPENDENCIA: REGION SANITARIA CONFLUENCIA
REGIMEN LABORAL: 40HS SEMANALES
MODALIDAD CONTRACTUAL: Personal de Planta Permanente

AbordarProbleméticay situaciones del proceso salud/enfermedad de lacomunidad, utilizar herramientas
administrativas, técnicas y procedimientos para gestionarel liderazgo del Sector Guardia Emergencia;
garantizando organizaciény coordinacion del equipo de trabajo. Planificar, disefiar e implementar politicas,
planes, procedimientos y metodologias de control y vigilancia de emergencias y comunicarlos ala ciudadania.
Establecersistemas de asistenciaalacomunidad ante situaciones de emergencia.

1. Trabajar en conjunto con las Jefaturas de Atencién Médica y Area Programa para garantizar las

coberturas médicas en los distintos efectores.

Coordinar el funcionamiento del sector 107 (acceso telefénico de emergencia).

Recepcionary controlarlos cronogramas de Guardias de los demas Sectores/Servicios para asegurar el

correcto funcionamiento de la guardia.

Conocery aplicar el marco normativo general e institucional.

Propiciar y garantizar las actividades interdisciplinarias en el trabajo.

Identificacion y resoluciéon de problemas prioritarios.

Coordinary guiar el accionar del personal que constituyen el sector.

Programar licencias y cambios de horarios del personal a su cargo, de acuerdo a las necesidades del

servicio y del hospital.

9. Analizarlademandade atencidn profesional e implementar las acciones necesarias para satisfacerla.

10. Procurar que la atencién se cumpla de manera 6ptima, eficiente y humanitaria.

11. Mantenerinformada a la direccién y jefaturas superiores sobre el desarrollo de actividades y realizar
informes semestrales de procesos de trabajo.

12. Organizarlosrecursosy adoptar las decisiones que considere oportunas ensituaciones de emergencia
y en las que requiera una actuacidn urgente, de acuerdo con los planes existentes o con su propio
criterio en ausencia de ellos.

13. Resolver los conflictos de competencias planteados en la asistencia, siendo su decisién de obligado
cumplimiento para todo el equipo de profesionales.

14. Velar porel correcto desarrollo de laactividad hospitalaria durante su guardia. Formacion académicay

conocimientos técnicos
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Formacién académica y conocimientos técnicos
e Poseer Titulo profesional médico otorgado por establecimientos Provinciales, Nacionales o Privados
con habilitacion y reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacién. (Excluyente)
e Poseer capacitacion en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendrd un plazo de 6 meses
para realizarla. (Excluyente)
e Conocimientos basicos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Excluyente)
e Matricula profesional vigente en la Provincia de Neuquén. (Excluyente)
Experiencia Laboral

Descripcion Tiempo Exigencia Observaciones
Antecedentes laborales 1 aho Opcional Preferente
Competencias Comportamiento Esperado
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Comunicacion Efectiva:
Capacidad para escuchar

preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma clara y oportuna la informacion
requeridayalcanzarlos objetivos de la organizacidn.
Capacidad para sostener canales de comunicacién
abiertos y redes de contactos formales e informales

activamente, hacer

que abarquen los diferentes niveles de la

organizacién. Habilidad de saber cuando y a quién
preguntar.

Es interlocutora/or confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizarlacomunicacién. Se comunicade manera clara
y precisa, buscandola manera de exponer situaciones o
puntos de vista. Se esfuerza por lograr que sus
interlocutores comprendan lo expuesto, adaptando su
discurso a las caracteristicas de ellas/os.

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo, colaborar
con las/los demas y trabajar con otras areas de la
organizacién con el propdsito de alcanzar en
conjunto los objetivos organizacionales, permitiendo
elintercambio de experiencias, respetando los rolesy
funciones de las/los integrantes. Capacidad para
comprender a las/los demas, respetar el consensoy
mantener abiertos los canales de comunicacién no
siendo necesario ser parte de una estructura formal
para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajo en equipo con las personas de su
area/sectorde trabajoy se compromete en la busqueda
de logros compartidos. Privilegia el interés del grupoy
valora las contribuciones de las/los demas, aunque
tengandiferentes puntos de vista. Mantiene una actitud
abierta para aprender de otras personas, incluido sus
paresy colabora con el crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicién a emprender acciones y crear
oportunidades, ideando nuevas soluciones en
diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rapida ejecutividad ante las
pequeiias dificultades o problemas que surgen en el
dia a dia de la actividad. Suponen actuar con pro
actividad cuando ocurran desviaciones o dificultades
sin esperar a consultar a toda la linea jerarquicay asi
evitar el agravamiento de problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema al
qgue hay que encontrar una pronta solucién. Es
proactiva/o.

Liderazgo:

Es la habilidad necesaria paraorientarlaaccidon de los
grupos humanos en una direccién determinada,
inspirando valores de accién y anticipando escenarios
de desarrollode laaccion de ese grupo. La habilidad
para fijar objetivos, el seguimiento de dichos
objetivosylacapacidad de dar feedback, integrando
las opinionesde las/los demas. Establecer claramente
directivas, fijar objetivos, prioridades y comunicarlas.
Motivar e inspirar confianza. Manejarel cambio para
asegurar competitividad y efectividad alargo plazo.
Plantearabiertamente los conflictos paraoptimizarla
calidad de las decisionesylaefectividad de |a
organizacion.

Orienta la accion de su grupo en una direccidon
determinada, inspirando valores de accion y anticipando
escenarios. Fija objetivos, realiza su seguimiento y da
feedback sobre su avance integrando las opiniones de
las/los diferentesintegrantes. Puede fijar objetivos que
el grupo acepta realizando un adecuado seguimiento de
lo encomendado.

Bonificaciones
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Las especificadas en el Convenio Colectivo de Trabajo vigente
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Provincia del Neuquén
2026 - 20° aniversario de la reforma de la Constitucion de la Provincia del Neuquén

Hoja Adicional de Firmas

NUmero: 1F-2026-00425465-NEU-RH#M S

NEUQUEN, NEUQUEN
Martes 10 de Febrero de 2026

Referencia: PERFIL JEFATURA DE SECCION GUARDIA EMERGENCIA - PLOTTIER

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 3 pagina/s.

Digitally signed by GDE NEUQUEN

DN: cn=GDE NEUQUEN, c=AR, 0=SECRETARIA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA,
ou=Direccion Provincial de Servicios TICs, serialNumber=CUIT 30710396961

Date: 2026.02.10 12:22:26 -03'00"

Karina Anabel Mufioz
Licenciada

SSLD-Direccion Provincia de Administracion de Recursos Humanos
Ministerio de Salud

Digitally signed by GDE NEUQUEN

DN: cn=GDE NEUQUEN, c=AR, 0=SECRETARIA DE
MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA,
ou=Direccion Provincial de Servicios TICs,
serialNumber=CUIT 30710396961

Date: 2026.02.10 12:22:15 -03'00"



	Pagina_1: Página 1 de 3
	Pagina_2: Página 2 de 3
	Pagina_3: Página 3 de 3
	cargo_0: Licenciada
	Numero_3: IF-2026-00425465-NEU-RH#MS
	numero_documento: IF-2026-00425465-NEU-RH#MS
	fecha: Martes 10 de Febrero de 2026
		2026-02-10T12:22:26-0300
	GDE NEUQUEN


	reparticion_0: SSLD-Dirección Provincial de Administración de Recursos Humanos
Ministerio de Salud
	Numero_2: IF-2026-00425465-NEU-RH#MS
	Numero_1: IF-2026-00425465-NEU-RH#MS
	localidad: NEUQUEN, NEUQUEN
	usuario_0: Karina Anabel Muñoz
		2026-02-10T12:22:15-0300
	GDE NEUQUEN




