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2025 - 70° aniversario de la provincializacion del Neuquén

DENOMINACION DEL PUESTO: PSICOLOGA/O Programa Salud Mental Accesible (SAMA)
Nivel Central- Direccién Provincial de Salud Mental

Comunitaria

AGRUPAMIENTO: PF
REGIMEN LABORAL: 40 horas semanales

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO
Garantizar la atencién, el cuidado integral y el acompafiamiento de las personas en los dispositivos de
tratamiento y espacios comunitarios, favoreciendo el sostenimiento de los cuidados en diversas problematicas
de salud mental, con presencia activa en el territorio, realizando articulacién entre la comunidad, el primer nivel
de atencidn y los servicios especializados, en la identificacidn de situaciones complejas, el acompafiamiento de
trayectorias de vida y la coordinacidn con otros organismos del Estado para promover la inclusién social.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

1. Trabajar de forma interdisciplinaria en equipo, con participacién activa en reuniones y diferentes
instancias organizativas Institucionales.

2. Realizar acciones de promocidn y prevencién de la salud mental con foco especifico en los consumos
problematicos con la poblacidn local.

3. Realizaratencion a la demanda espontanea con la conformacién de dispositivos de tipo “primera
escucha”.

4. Realizar espacios de orientacién y acompafiamiento a las familias de las personas usuarias.

5. Desarrollar espacios de abordaje grupal de los consumos problematicos y otras problematicas desde
una perspectiva de salud mental comunitaria.

6. Gestionar procesos de salud en el territorio, entendiendo que el padecimiento subjetivo esta
intimamente ligado a las condiciones de vida y los lazos sociales.

7. Aplicar conocimientos de la Estrategia de Atencidn primaria de la Salud y Salud Mental Comunitaria en
la elaboracion de planes, estrategias de asistencia, acompafamiento y recuperacion a las personas,
desde una mirada de salud integral y continuidad de cuidados.

8. Contextualizar las problematicas de salud integral de las personas usuarias.

9. Trabajar en redes comunitarias articulando la tarea con disciplinas del campo de la salud y otros
efectores Institucionales (Justicia, Educacion, Desarrollo Social, CAVD, Seguridad, DDHH, etc.), en pos
de mejorar la salud integral de las personas, promoviendo y realizando las gestiones pertinentes para
lograr la inclusion social, laboral, cultural y educativa de las personas.

10. Aportar insumos tedrico-practicos para los procesos de cuidado, promoviendo el fortalecimiento de
lazos sociales, redes de cuidado comunitarias y estrategias de integracién social.

11. Conocer la conformacién del sistema publico de salud de la provincia, en sus diferentes niveles de
atencion y complejidad de los efectores.

12. Participar en la elaboracidon interdisciplinaria de estrategias terapéuticas personalizadas, acordes al nivel
de autonomia de la persona usuaria, vinculadas a los diversos servicios de la red de salud y en
coordinacion permanente con otros equipos psicosociales de salud mental.

13. Demostrar capacidad para evaluar los procesos individuales, grupales y familiares.

14. Realizar registro de entrevistas y actividades con personas usuarias en Historia Clinica a través de la
herramienta provincial ANDES, planillas de encuentros, coordinaciones, etc.

15. Elaborar informes profesionales acorde a lo solicitado.

16. Conocer la legislacién internacional, nacional y provincial de promocion y proteccion de derechos
humanos: ley de Salud Mental y Adicciones, ley de prevencién del suicidio, de Derechos de los Pacientes,
etc.
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REQUISITOS DEL PUESTO
Formacion académica y conocimientos técnicos

e Poseer titulo de Licenciatura en Psicologia / Psicdloga/o, otorgado por organismos educativos
Nacionales, Provinciales o Privados con habilitaciéon y reconocidos por el Ministerio de Educacién y
Justicia de la Nacidn. (Excluyente)

e Contar con matricula para el ejercicio legal de la profesién emitida Colegio Profesional de Psicologia de
Neuquén vigente. (Excluyente)

e Conocimientos basicos del Convenio Colectivo de Trabajo vigente. (Preferente)

e Poseer capacitacion en Ley Micaela (Preferente) en caso de no poseerla tendra un plazo de un afio para
realizarla. (Excluyente)

Otros requisitos

e Contar con hasta treinta y cinco afios (35) de edad las mujeres y hasta con cuarenta (40) afios de edad
los hombres. Si posee mas edad de la establecida, debera acreditar fehacientemente afos de servicio
anteriores, computables y reconocidos a los efectos jubilatorios con reconocimiento de servicios de la
caja en la que haya realizado los aportes, siempre que, restandolos de la edad cronolégica, la diferencia
sean los afios requeridos para el ingreso o menos (CCT). (Excluyente)

Experiencia Laboral

... Tiempo |_ . . .
Descripcion P Exigencia | Observaciones

Antecedentes laborales 1afio | Opcional | Preferente
Experiencia en abordaje de los consumos
problematicos

Competencias Comportamiento Esperado

1lafo [Opcional | Preferente

Comunicacion Efectiva:

Capacidad para escuchar activamente, hacer
preguntas y entender a otras personas, para
transmitir en forma claray oportuna la informacién
requerida y alcanzar los objetivos de Ia
organizacidn. Capacidad para sostener canales de
comunicacion abiertos y redes de contactos
formales e informales que abarquen los diferentes
niveles de la organizacién. Habilidad de saber
cuando y a quién preguntar.

Es interlocutor/a confiable, con habilidad para escuchar,
comunicar y aceptar sugerencias para optimizar la
comunicacion. Se comunica de manera clara y precisa,
buscando la manera de exponer situaciones o puntos de
vista. Se esfuerza por lograr que sus interlocutores
comprendan lo expuesto, adaptando su discurso a las
caracteristicas de ellas/os.




Ministerio de Salud

Gobierno

Pt de laProvincia

neuqus

e

P. delNeuquén

2025 - 70° aniversario de la provincializacion del Neuquén

Trabajo en Equipo:

Capacidad para formar parte de un grupo,
colaborar con los demas y trabajar con otras areas
de la organizacion con el propdsito de alcanzar en
conjunto los objetivos organizacionales,
permitiendo el intercambio de experiencias,
respetando los roles y funciones de las y los
integrantes. Capacidad para comprender a los
demds, respetar el consenso y mantener abiertos
los canales de comunicacién no siendo necesario
ser parte de una estructura formal para ser
miembro de un equipo.

Promueve el trabajo en equipo con las personas de su
area/sector de trabajo y se compromete en la busqueda
de logros compartidos. Privilegia el interés del grupo y
valora las contribuciones de los demds, aunque tengan
diferentes puntos de vista. Mantiene una actitud abierta
para aprender de otras personas, incluido sus pares y
colabora con el crecimiento de su equipo.

Iniciativa - Proactividad:

Es la predisposicion a emprender acciones y crear
oportunidades, ideando nuevas soluciones en
diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo. Rdpida ejecutividad ante
las pequenas dificultades o problemas que surgen
en el dia a dia de la actividad. Suponen actuar con
pro actividad cuando ocurran desviaciones o
dificultades sin esperar a consultar a toda la linea
jerdrquica y asi evitar el agravamiento de
problemas menores.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema al
que hay que encontrar una pronta solucidn. Es
proactiva/o.

Responsabilidad:

Es el valor de llevar a cabo el trabajo de manera
integra y comprometida.

Desempefia las tareas con dedicacion, cuidando cumplir
tanto con los plazos como con la calidad requerida y
aspirando a alcanzar el mejor resultado posible. Cumple
con lo encomendado en tiempo y calidad requerida,
preocupandose de lograrlo sin necesidad de
recordatorios o consignas especiales.

Escucha activa:

Capacidad para escuchar alos demas con atencion
y respeto, aportando el tiempo para hacerlo y
mediante una actitud de total apertura. Capacidad
para comprender la coherencia entre lo que la
persona estd verbalizando y su lenguaje corporal.
Es focalizar la atencidon en la persona, de modo de
empatizar con su situacidn, haciéndola sentir
contenida emocionalmente.

Distingue diferentes estados de animo en pacientes y/o
usuarias/os, poniéndose en el lugar de ellas/os. Se
identifica con la situacidn y actia en conformidad con sus
necesidades. Escucha a pacientes y/o usuarias/os con
atencién, para brindar apoyo emocional y contener en
momentos dificiles. Pone a disposicion los recursos con
gue cuenta para alivianar la carga emocional de los
demas. Deja hablar a su interlocutor/a e interrumpe solo
cuando es pertinente.
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Flexibilidad y adaptabilidad a contextos
cambiantes/
Tolerancia a laincertidumbre

Mantiene relaciones cordiales con otros a pesar de la
presion o las condiciones demandantes de trabajo.
Responde a condiciones demandantes mediante una
actitud positiva.

Muestra cierta facilidad para imponerse a las
adversidades, asiduidad enfoques diferentes a los
predeterminados. Haciendo frente al

desacuerdo y adversidad.

Abordaje comunitario

Promueve la formulacién e implementacién de politicas
saludables en salud mental comunitaria con Ila
participacién del equipo de salud, actores sociales,
referentes o representantes de las instituciones locales.
Se orienta no solo a la asistencia y/o rehabilitacion social
psicosocial sino también a la prevencion de enfermedades
osufrimientoy promocién de habitos sociales de vivir

y
vincularse a la comunidad

Bonificaciones

Convenio Colectivo de Trabajo vigente




